
 

 

 



 

Charakter usługi: Wsparcie zewnętrznego eksperta to remedium na 
doraźne dylematy związane z ochroną danych osobowych. Porady obejmują 
m.in. bieżące doradztwo, pomoc w obsłudze naruszeń, wsparcie 
w komunikacji z organem nadzorczym, opiniowanie projektów i procesów 
(w tym ocena ryzyka DPIA), umów powierzenia i wszelkiej dokumentacji 
związanej z przetwarzaniem danych osobowych, a także przygotowywanie 
wymaganych dokumentów (umowy, klauzule informacyjne, wzory zgód, czy 
kompletne procedury). 

Forma wsparcia: Każdorazowo uzgadniana zgodnie z oczekiwaniami Klienta. 
W standardowych przypadkach jest to wsparcie zdalne, jednak jeśli temat, 
który chcesz skonsultować wymaga spotkania osobistego – oczywiście 
dostosujemy się do Twoich potrzeb. 

Potrzebujesz regularnego wsparcia eksperta? Skorzystaj z usługi – 
Outsourcing funkcji IOD 

Zakres wsparcia obejmuje: 

➢ Przygotowywanie materiałów informacyjnych dotyczących 
obowiązków związanych z ochroną danych osobowych oraz 
wewnętrznych regulacji w Twojej Firmie 

➢ Opiniowanie: 

✓ Polityki Ochrony Danych Osobowych 
✓ wdrożonych procedur ochrony danych osobowych 
✓ umów powierzenia przetwarzania danych osobowych 
✓ innych klauzul/postanowień związanych z przetwarzaniem 

danych osobowych (np. postanowień w zakresie 
współadministrowania) 

➢ Przygotowywanie unikalnych: 

✓ umów powierzenia 
✓ treści klauzul informacyjnych 
✓ klauzul zgód na przetwarzanie danych osobowych 
✓ polityk i procedur ochrony danych osobowych 

➢ Przygotowanie i wsparcie w prowadzeniu wymaganych rejestrów: 

✓ czynności przetwarzania danych osobowych (RCP) 
✓ kategorii czynności przetwarzania (RKCP) 

➢ Planowanie, przygotowywanie i przeprowadzanie audytów w zakresie 
przestrzegania RODO i realizacji wdrożonych procedur ochrony 
danych osobowych 



 

Zakres wsparcia obejmuje: 

➢ Przeprowadzenie oceny skutków dla ochrony danych osobowych 
(DPIA) dla kluczowych procesów oraz kompletnej oceny ryzyka dla 
Organizacji 

➢ Wsparcie w relacjach z organem nadzorczym – przygotowywanie 
pism, pomoc w trakcie kontroli UODO 

➢ Doradztwo w zakresie podziału obowiązków: 

✓ pomiędzy Administratorem Danych a podmiotem 
przetwarzającym 

✓ pomiędzy pracownikami Administratora 

➢ Udział w procesach związanych z naruszeniami ochrony danych 
osobowych, tj.: 

✓ koordynowanie postępowania w sytuacji wykrycia naruszenia 
(dokumentacja naruszenia, udzielanie rekomendacji w zakresie 
postępowania naprawczego) 

✓ koordynowanie zgłoszenia naruszenia organowi nadzorczemu 
oraz osobom, których dane dotyczą 

✓ przygotowywanie komunikacji kryzysowej 

➢ Udział w procesie realizacji praw osób, których dane dotyczą: 

✓ udzielanie odpowiedzi na zapytania 
✓ prowadzenie korespondencji 
✓ spotkania z osobami realizującymi swoje prawa 

➢ Reagowanie na skargi osób, których dane dotyczą 
(tj. korespondencja z organem nadzorczym, korespondencja ze 
skarżącym) 

➢ Wsparcie w prowadzeniu kontroli podmiotów przetwarzających 

 



 

 

DODATKOWE WSPARCIE: 

Oferta przedstawia podstawowy zakres wsparcia, który stanowi remedium 
na większość sytuacji, w których nasi Klienci korzystają ze wsparcia 
Ekspertów. Jeśli potrzebujesz wsparcia w zakresie, którego nie 
wymieniliśmy w ofercie – pomożemy tak naprawdę w każdym temacie 
związanym z ochroną danych osobowych – daj nam znać, dopasujemy ofertę 
specjalnie dla Ciebie i stworzymy produkt szyty na miarę Twoich potrzeb! 

SPOSÓB ROZLICZENIA: 

Konsultacje są rozliczane godzinowo, standardowa stawka godzinowa to 
200 zł netto / RBH, szczegółowa kalkulacja przeprowadzana jest w oparciu 
o opis zrealizowanych usług. Aby wycenić koszt konsultacji potrzebujemy 
od Ciebie kilku informacji: 

➢ Wstępny opis tematyki / problemu, w których potrzebujesz wsparcia 
eksperta, 

➢ Charakter konsultacji – zdalne, czy może konieczna jest wizyta 
stacjonarna, 

➢ Informację, czy potrzebujesz zaangażować specjalistę z obszaru 
cyberbezpieczeństwa (np. w przypadku naruszeń związanych 
z przełamaniem zabezpieczeń IT). 



 

 

Zapraszamy do kontaktu! 
 

Sprawdź pełną ofertę na: 
www.ratowacze.pl  

http://www.ratowacze.pl/

